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Allegato A) alla DGC n.5 del 9 gennaio 2018 
 

“LINEE GUIDA PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO TRASPORTO ALUNNI SU 
SCUOLABUS” 

 
Art.1. FINALITÀ DELLE LINEE GUIDA 
Il Comune di Due Carrare fornisce il servizio di trasporto scolastico sul territorio comunale, per 
tutti i giorni di scuola compresi nel calendario annuale predisposto dalle competenti autorità, per gli 
alunni che frequentano le scuole primaria L. da Vinci e secondaria di primo grado A. Moro che ne 
fanno richiesta, compatibilmente con le risorse stanziate sul bilancio comunale e fino ad 
esaurimento dei posti disponibili. 
Le Linee guida disciplinano il servizio di trasporto su scuolabus, inteso come percorso casa/scuola 
e viceversa, degli alunni che ne usufruiscono iscritti; si tratta di un servizio pubblico locale 
finalizzato a rendere effettivo il diritto allo studio e non può considerarsi un servizio personalizzato 

rivolto a fronteggiare tutte le situazioni particolari degli utenti. 
 
Art.2. MODALITA’ DI ACCESSO AL SERVIZIO 
L’ammissione al servizio deve essere richiesta al Comune di Due Carrare - Servizio Istruzione – 
Via Roma n. 74, 35020 DUE CARRARE (PD) - utilizzando l’apposito modulo predisposto e 
disponibile presso l’Ufficio URP, con le modalità e nei termini stabiliti annualmente dal Servizio 
stesso. Non sarà consentito il trasporto di utenti senza che sia sottoscritta dai genitori e consegnata 
al Comune l'apposita richiesta del servizio. Le iscrizioni fuori termine potranno essere accolte, con 
il criterio della data di presentazione all'Ufficio Protocollo del Comune, compatibilmente con la 

disponibilità accertata dei posti sul mezzo in relazione a ciascun percorso stabilito. 
Il servizio, per contenere i costi, viene organizzato in itinerari che tengano conto del numero degli 
aventi diritto sulla base delle richieste raccolte e autorizzate. Pertanto essi potranno subire 
variazioni/aggiornamenti in relazione al numero di utenti iscritti e alle fermate previste dal piano 
percorsi/fermate con una conseguente ridistribuzione dei carichi negli autobus. Non saranno fatti 
salire sul mezzo gli alunni che si presentino in luoghi diversi da quelli prestabiliti. 
Tutte le corse saranno attivate a fronte di un adeguato numero di richieste e, comunque, fino alla 
capienza massima consentita dei mezzi in funzione. A tal fine le iscrizioni verranno accolte in 
ordine di protocollo assegnato con la registrazione della domanda. 
L'iscrizione ha validità annuale. Eventuali disdette dovranno essere comunicate al Servizio 
Istruzione in forma scritta. 

La presentazione della domanda di iscrizione comporta l'integrale ed incondizionato rispetto delle 
presenti Linee guida accettazione del presente regolamento. 
Eventuali domande presentate nel corso dell’anno scolastico potranno essere accolte 
compatibilmente con la disponibilità accertata dei posti sul mezzo, in relazione a ciascun percorso 
stabilito, e sempre che non comportino sostanziali modifiche negli orari, itinerari e fermate stabiliti. 

 
Art.3. DELEGA E AUTORIZZAZIONE AL RIENTRO AUTONOMO 
Alle fermate di ritorno deve essere presente un genitore, o un adulto delegato, ad attendere il 
minore.  
In mancanza dell'adulto di riferimento, il minore non verrà fatto scendere dallo scuolabus e, al 
termine del percorso, sarà accompagnato presso la più vicina sede delle Forze dell’Ordine 
competente, dove un genitore o una persona autorizzata potrà andare a riprenderlo. Il Comune si 
riserva di addebitare ai genitori inadempienti gli eventuali maggiori costi che da ciò deriveranno. 
Il documento di delega (Allegato A) dovrà essere sottoscritto da entrambi i genitori e fatto 
pervenire al Servizio Istruzione comunale. 
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Per i soli alunni che frequentano la scuola secondaria di primo grado è prevista la compilazione 
di un'apposita dichiarazione di autorizzazione (Allegato B) per il rientro a casa autonomo del/la 
figlio/a dalla fermata dello scuolabus. Il documento dovrà essere sottoscritto da entrambi i genitori 
e fatto pervenire al Servizio Istruzione comunale. 

 
Art.4. LIMITAZIONE O SOSPENSIONE DEL SERVIZIO IN CASO DI AVVERSITA' 
ATMOSFERICHE  
Qualora le strade si trovino improvvisamente in condizioni di impercorribilità o pericolosità dovuta 
a neve, ghiaccio o altre cause di forza maggiore, il Comune di Due Carrare non garantirà il servizio 
e la puntualità del passaggio degli scuolabus. Saranno valutate di volta in volta le condizioni delle 
strade in rapporto alle avversità atmosferiche al fine di autorizzare il transito dei mezzi di trasporto. 

 
Art.5. NORME DI AUTODISCIPLINA  
Sono stabilite le seguenti norme di autodisciplina, al fine di garantire maggior ordine e sicurezza 
durante il servizio di trasporto scolastico: 

1. Gli alunni devono attenersi alle modalità di erogazione del servizio così come comunicato 

all’inizio dell’anno scolastico, rispettando i punti di fermata e gli orari fissati. 

2. Non sono consentiti da parte degli alunni comportamenti tali da compromettere la sicurezza e 

la regolarità del servizio di trasporto e l’incolumità degli altri alunni. 

3. Non è consentito avvicinarsi allo scuolabus quando è ancora in movimento e occorre attendere 

che lo stesso si sia allontanato prima di attraversare la strada una volta scesi. 

4. Durante il tragitto gli alunni devono comportarsi in modo corretto ed educato nei confronti del 

conducente, dell’eventuale accompagnatore e dei compagni. Devono astenersi 

dall’appoggiarsi alle portiere ed ai cristalli, dal porre le mani nei vani delle porte e nelle guide 

dei cristalli, dal gettare oggetti dall’autobus.  
5. Gli alunni devono occupare correttamente il posto a sedere evitando di stare in piedi durante la 

marcia e le varie manovre; solo ad automezzo fermo sono autorizzati ad alzarsi per recarsi 

ordinatamente all’uscita, avendo cura di non abbandonare gli effetti personali della cui 

custodia il conducente o l’accompagnatore non sono responsabili.  
6. Gli alunni sono tenuti al rispetto ed osservanza dei seguenti obblighi:  

a) attenersi scrupolosamente alle raccomandazioni dei conducenti in merito alle cautele da 

osservare per la sicurezza del viaggio; 

b) non tenere mai comportamenti che possano compromettere la sicurezza del trasporto e 

creare pericoli per l’incolumità dei compagni; 

c) non spingere o trattenere altri compagni durante la salita o la discesa dallo scuolabus; 

d) non tenere mai comportamenti aggressivi o tali da creare disturbo;  
e) non sporcare e non manomettere o danneggiare gli arredi dell’autobus;  
f) non utilizzare i mezzi di trasporto senza il tesserino autorizzativo; 

f) rivolgersi al conducente, all’eventuale accompagnatore e ai compagni con modi e 

linguaggio corretti e rispettosi;  
g) restare seduti con il proprio zainetto riposto a terra o sulle ginocchia e non occupare più di 

un posto. Solo ad automezzo fermo gli alunni sono autorizzati ad alzarsi per recarsi 

ordinatamente all'uscita; 

h) occupare il posto loro assegnato, qualora ciò sia richiesto dal conducente o 

dall’accompagnatore. 
Le medesime regole di comportamento devono essere osservate anche durante il periodo di tempo 
che intercorre dal termine delle lezioni scolastiche fino al momento di partenza con lo scuolabus. 
Anche in questi casi, se necessario, saranno applicate le sanzioni previste al seguente Art.6. 

  
Art.6. SANZIONI 
1. Qualora gli utenti non osservino le norme comportamentali di cui al precedente Art. 5, 

potranno essere adottati i seguenti provvedimenti: 

a) richiamo verbale da parte dell’autista o dell’accompagnatore;  
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b) segnalazione formale alla famiglia del comportamento non corretto del figlio, da parte del 

competente ufficio comunale; 

c) sospensione dall’utilizzo del servizio per un determinato periodo o per l'anno scolastico di 

riferimento, senza che l'utente possa reclamare alcun risarcimento economico per 

l'interruzione dello stesso. 

2. E’ facoltà dell’Amministrazione Comunale rifiutare la domanda di iscrizione eventualmente 

presentata da coloro ai quali sia stata applicata la sanzione di cui alla lettera c) del precedente 

comma 1. 

 
Art.7. RESPONSABILITA’  
I danni arrecati dagli utenti ai mezzi dovranno essere risarciti da parte dei genitori degli utenti 
colpevoli. Gli stessi genitori sono responsabili dei danni arrecati dagli utenti a terzi e a se stessi. 

 
Art.8. VARIAZIONI AL SERVIZIO 
Gli orari delle scuole non definitivi e non coincidenti con le esigenze complessive del piano di 
trasporto non potranno essere presi in considerazione (entrate o uscite scaglionate, assemblee 
sindacali del personale scolastico o scioperi di un solo ordine di scuola). In caso di variazione 
dell’inizio e/o della fine dell’orario di lezione per scioperi o assemblee sindacali che riguardano 
l’intera realtà scolastica, a seguito di specifica richiesta della scuola, pervenuta in tempo utile, 
l’orario del servizio potrà subire modifiche fermo restando che il servizio verrà garantito solo per 
un unico orario di entrata o uscita. La relativa comunicazione alle famiglie dovrà essere effettuata 
dalla scuola, con congruo anticipo. 

 
Art.9. TARIFFE DEL SERVIZIO 
Per il servizio di trasporto scolastico è posta a carico delle famiglie degli utenti una quota mensile 
di contribuzione. Le tariffe del trasporto scolastico sono approvate annualmente con Deliberazione 
della Giunta Comunale. 
Agli utenti che usufruiscono del servizio viene inviata apposita informativa in merito ai costi ed 
alle modalità di pagamento del servizio. 
Nessun rimborso è dovuto dal Comune nel caso in cui non sia temporaneamente possibile 
assicurare il servizio e, nel caso di disdetta dal servizio, per i giorni mancanti alla fine del mese. 
L’Amministrazione si riserva di sospendere il servizio nel caso di mancato pagamento di almeno 
due mensilità. 
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